
Отчет
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,

расположенными на территории Свердловской области.
Муниципальное дошкольное образовательное учреждение № 38 «Детский сад Будущего» 
общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому 

развитию воспитанников
(наименование образовательной организации)

за 2 полу годие 2023
___________________________________ГО Богданович__________________________________

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации: 6633017010
Общий балл: 88,71
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 617
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования: 20

№ п/п

Недостатки, 
выявленные в холе 

независимой оценки качества 
у с л о в и й  осуществления

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления

Плановым срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с у казанием фамилии, 
имени, отчества и

Сведения о ходе реализации мероприятия*

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 6 7
I. О т к р ы т о с т ь  и д о с т у п н о ст ь  и н ф о р м а ц и и  об  о р га н и з а ц и и , о с у щ е с т в л я ю щ е й  о б р а зо в а т е л ь н у ю  д е я т е л ь н о с т ь

Недостатки не выявлены

11. К о м ф о р т н о с т ь  у с л о в и й , в  к о т о р ы т  о с у щ е с т в л я е т с я  о б р а з о в а т е л ь н а я  д е я т е л ь н о с т ь
Недостатки не выявлены

III. Д о ст у п н о с т ь  о б р а зо в а т е л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и  д л я  и н в а л и д о в

1 Отсутствие в образовательной организации сменных 
кресел-колясок

Заключить договор сетевого взаимодействия с 
Государственным автономным учреждением 

социального обслуживания Свердловской области 
«Центр социальной помощи семье и детям города 

Богдановича» для предоставления сменных кресел - 
колясок

31.12.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна, заведующий

Заключен договор о сетевом взаимодействии и 
сотрудничестве от 09.12.2022г. без номера с ГАУ СО 

ЦПСиД г. Богдановича
10 01.2023

2 Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Оборудовать на первом этаже образовательной 
организации санитарно-гигиеническое помещение - 

поручнями. Организовать сопровождение детей 
инвалидов педагогическими работниками с 

назначением ответственных по приказу руководителя 
МДОУ №38

31.12.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна. заведующий

На первом этаже образовательной органи зации обудовано 
поручнями санитарно-гигеническое помещение. Приказом 

назначены ответсенные лица за сопровождене детей 
инвалидов №88/1 от 10.09.2023г.

10.09.2023

3
Отсутствие в образова1ельной ор!анизации 

дублирования для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации

Ор1 анизова1ь средства дублирования для инвалидов но 
слуху и зрению звуковой и зрительной информации. 

Заключить договоры на предоставление таких средств
31.12.2023 Исмакаева Светлана 

Исрафиловна. заведующий
В музыкальном зале установлена звукоусиливающая 

аппаратура, имеется экран и проэктор 10.09.2023

4

Отсутствие в образовательной организации 
дублирования надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля

Организовать дублирование надписей, знаков и иной 
текстовой и «рафической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
31.12.2023

Исмакаева Светлана 
Исрафиловна. заведующий

Организовано дублирование надписей, знаками и иной 
текстовой и графической информации знакми, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
10.09.2023

5

Отсутствие в образовательной организации 
возможности предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Заключить договор сетевого взаимодействия с 
Государственным автономным учреждением 

социального обслуживания Свердловской области 
«Центр социальной помощи семье и детям города 

Богдановича» для предоставления инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдоперсводчика).

31.12.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна. заведующий

Заключен договор о сетевом взаимодействии и 
сотрудничестве от 09 .12.2022г. без номера с ГАУ СО 

ЦПСиД г.Богдановича
10.01.2023



6

Отсутствие в образовательной организации 
специалистов, прошедших необходимое обучение 

(инструктирование) по сопровождению инвалидов в 
помещениях организации и на прилегающей 

территории

Провести инструктаж работников организации по 
сопровождению инвалидов в помещениях 

образовательной организации и на прилегающей 
территории

31.12.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна. заведующий

Организованы инструктажы работников организации по 
сопровождению инвалидов в помещениях 

образовательной органимзации и прилегающей 
герриторири и с переодичностью 2 раза в год

03.02.2023

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

7

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию (2,27% от 

общего числа опрошенных респондентов)

Провести инструктаж (семинар, круглый стол ит.п.) 
работников, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию 
(работники справочной, вахтеры и прочие), 

направленный на соблюдение этими сотрудниками 
норм деловой этики

01.06.2023
Исмакаева Светлана 

Исрафиловна. заведующий
Организованы инструктажы работников организации по 

соблюдению норм деловой этики с переодичностью 2 раза в 
год

04.09.2023

8

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги 

при обращении в организацию (2,27% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Включить в годовой план работы мероприятия, 
направленные на соблюдение сотрудниками 

образовательной организации Кодекса 
профессиональной этики педагогических работников 
I инструктажи, семинары, педсоветы, круглые столы и 

т.д.)

01.06.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна, заведующий

Проведен семинар практикум "Профессиональная этика - 
залог успеха педагога" 15.02.2023

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

9
Не все получатели образовательных услуг готовы 

рекомендовать образовательную организацию 
родственникам и знакомым (4.55% от общего числа 

опрошенных респондентов)

Включить в годовой план работы мероприятия, 
направленные на укрепление имиджа и повышение 

престижа образовательной организации (проведение 
дней открытых дверей, открытых отчетных 

мероприятий для родительской общественности; 
участие в различных конку рсах федерального и 

регионального уровня)

01 06.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна. заведующий

Включены в годовой план и проведены: праздничный концерт, 
посвяшенный 78 годовщине в ВОВ, утренники посвященные 
дню 8 марта, праздник "Масленница", для родителей и детей, 
утренники и празничные мероприятия с участием родителей 
посвященные 23 февраля. Приняли участие в следующих 
конкурсах: Всероссийский патриотический конкурс 
"Государственная символика России", муниципальный 
патриотический конкурс «Солдатская звездочка», 
муниципальный конкурс патриотической песни -  2023, 
открытый Всероссийский турнир способностей "Росток", VI 
муниципальная интеллектуальная Олимпиада для дошкольников 
"Умка - 2023", традиционная легкоатлетическая эстафета, 
посвященная Дню Победы советского народа в Великой 
Отечественной войне, VIII патриот ический фестиваль "Победа 
глазами детей", городской фестиваль причесок "Девичья краса", 
VIII муниципальный конкурс чтецов "Солнечные капельки 
поэзии 2023", муниципальный конкурс - выставка по 
техническому моделированию и конструированию для 
дошкольников "Неизведанный и таинственный космос", 
муниципальный этпап Фестиваля ГТО среди семейных команд 
ГО Богданович, муниципальный конкурс "Правила дорожные 
детям знать положено". Всероссийский детский 
оздоровительный конкурс "Малыши против простуды и 
гриппа". Лыжня России - 2023, муниципальный детский 
фестиваль - конкурс вокального и хореографического искусства 
"Малыш, ок".

31.05.2023

10
Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены графиком работы организации (6.82% 
от общего числа опрошенных респондентов)

Рассмотреть возможность создания дежурной группы 
или пересмотра графика работы 0 0

01.06.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна, заведующий

Организована работа дежурной группы, разработано 
положение о дежурной группе. Дежурная группа работает 
до 18.00. Родители проинформированы о данной услуге.

10.01.2023



11

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 

образовательных услуг в образовательной организации 
(2,27% от общего числа опрошенных респондентов)

Снизить текучесть кадров. Организовать и провести 
воспитательные мероприятия с участием родительской 

общественности (праздники, соревнования, дни 
семейного творчества, реализация совместных проектов 

с родителями, благоустройство прилегающей 
территории и др).

01.06.2023 Исмакаева Светлана 
Исрафиловна, заведующий

Организованы и проведены воспитательные мероприятия с 
участием родительской обшесгвенночс1и. проект для детей 

и родителей - "Дворовые ит ры наших родителей", 
городской педагогический квиз "Наследники победы", 

мастер - класс для родителей по изготовлению народной 
тряпичной куклы "Колокольчик". Неделя педагогическою 

мастерства "Молодость + опыт = успех!", субботник по 
уборке герриториии ДОУ с родителям . окружной 
педагогический квиз "Молодость т опыт = успех!"

С И. Исмакаева

31.05.2023


